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Biznes

Serdecznie witamy

Dotaczajac do rodziny dystrybutorow firmy Akuna, wkroczyliscie Panstwo na droge, ktora
prowadzi do zdrowia i sukcesu. Droge te wybraty juz tysigce ludzi na catym Swiecie. Dzigki
wspotpracy z naszg firmg macie Panstwo mozliwo$¢ dazy¢ do wyznaczonego przez siebie
celu. Wiemy, ze kazdy z nas pracuje gfownie dla siebie i swoich bliskich w celu zapewnienia
godnego zycia i Swietlanej przyszfosci. Jednak na tej drodze nie jesteScie sami.

Mozecie liczy¢ na nasze wsparcie i pomoc ze strony dystrybutoréw firmy Akuna.

Pragniemy zacytowac my$| przewodnig, ktéra pomoze Wam w dazeniu do wyznaczonego celu:

.Najlepszym sposobem na przewidywanie przysztosci jest przyczynianie sie do niej”.

Zyczymy Panstwu zdrowia i sukcesu
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7Powiézanie dystrybutora i firmy jest dobrowolna relacja

umowna dwu niezaleznych i petnoprawnych 0séb. To znaczy,
ze podpisujac umowe, zapewnites sobie pewne prawa oraz
przyjates pewne obowiazki, ktdre bedziesz wypetnial, tak
jak firma bedzie wypetnia¢ swoje obowigzki wobec Ciebie.
Wszyscy dystrybutorzy firmy maja wobec niej te same prawa
i obowiazki okreslone planem marketingowym, niniejszym
przewodnikiem | warunkami umowy, ktdre sa jednakowe
dla wszystkich dystrybutorow. Przy czym nie sa one zalezne
od wysokosci osiagnietego obrotu, wielkosci sieci czy
zajmowanej pozycji.

Najwazniejsze zasady wspotpracy

Niezalezny dystrybutor ma prawo:

wystepowac jako niezalezny dystrybutor firmy;

kupowac i sprzedawac produkty klientom oraz partnerom
handlowym;

korzystac z upustow, ktdre mu przystuguja;

reklamowac wadliwy towar zgodnie z zasadami
okreslonymi w procedurze reklamacyjnej, zamieszczonej
na stronie internetowej www.akuna.net;

prezentowa¢ i omawia¢ plan marketingowy oraz
pozyskiwac nowych partneréw handlowych;

po spetnieniu stosownych warunkow ubiegac¢ sie
0 korzysci zapewnione przez firme i wymagac ich
spetnienia;

na pozycji menedzerskiej ubiega¢ sie o stuszne
roszczenia swoich partnerow handlowych;

otrzymywa¢ w odpowiednim terminie i w petnej
wysokosci przystugujace wynagrodzenie;

ubiegac sie o otrzymanie informacji niezbednych do
dalszego petnienia czynnosci handlowych w mozliwie
najkrétszym terminie;

wykorzystywania — wszystkich — mozliwych
i narzedzi wsparcia dystrybucyjnego firmy;
ubiega¢ sie o wsparcie ze strony swoich sponsoréw
i wykorzystywac je;

wypowiedzenia sSwojej umowy.

Srodkow

Postepuj tak, aby:

godnie reprezentowac firme;

dbac¢ o dobre imie i przestrzegac strategii handlowej
firmy;

przekazywac rzetelne informacje, dotyczace osiagnietej
pozycji, produktow, ustug i mozliwosci handlowych
oferowanych przez firme;

klient otrzymat produkt w pefni wartosciowy, jezeli chodzi
0 jego skiad i walory estetyczne;

przestrzega¢ zasad sprzedazy bezposredniej;

udzieli¢ klientom petnej informacji na temat wtasciwosci
sktadnikéw zawartych w oferowanym produkcie;
stosowac sie do ustalonych przez firme Akuna zasad
marketingowych, w tym znizek przystugujgcych na
produkty;

informowac kazdego nowego partnera o warunkach
umowy i zasadach wspotpracy;

zorganizowac dla kazdego partnera szkolenie majace

na celu przekazanie podstawowych zasad
handlowych;

inspired by nature ...

stworzy¢ odpowiedni system przeptywu informacji
miedzy firma a poszczegdlnymi cztonkami Twojej grupy
sponsorskiej, umozliwiajacy przekazanie informacji
w niezmienionej formie i moZliwie najkrotszym czasie;
wywigza¢ sie ze wszystkich uzasadnionych roszczen
finansowych Twoich partneréw handlowych;

w odpowiednim czasie uiSci¢ ponowienie opfaty
menedzerskiej (corocznie od daty pierwszej nominacji);
udzieli¢  swoim partnerom  handlowym  wsparcia
sponsorskiego;

postepowac i prowadzi¢ swoja dziatalnos¢ handlowa
zgodnie z przepisami prawnymi Twojego Kraju.

Nie wolno:

wystepowac i podejmowac decyzji w imieniu firmy
Akuna;

negatywnie wpfywac na dobre imie firmy;

przekazywac informacji sprzecznych z prawda doty-
czacych dziafania skfadnikdw zawartych w produktach,
mozliwosci handlowych i systemu strategicznego firmy;

Swiadomie  sprzedawac  produktéw  wadliwych,
przeterminowanych lub w inny sposdb niezdatnych do
spozycia;

sprzedawac produktow w sposéb typowy dla sprzedazy
detalicznej, ti. w aptekach, hurtowniach, na bazarach,
targach, aukcjach itp. oraz w sposéb niezgodny
z celami, dziataniami i planem marketingowym firmy;

prezentowa¢ i  sprzedawac  produktow  przez
nieupowaznione osoby;

zawyzac/zaniza¢ cen i proponowac Systemu znizek
niezgodnego z planem marketingowym firmy Akuna;
przewozic¢ towardw poza granice kraju, w ktdrym zostat
zakupiony, w celu dalszej odsprzedazy;

przekazywac bfednych informacji przy wnoszeniu swoich
roszczer i roszczen swoich partnerow;

zawieraC wiecej niz jednej umowy dystrybucyjnej i
domagac sie korzysci z nich wynikajacych;

bez zgody firmy publicznie udostepnia¢ informacji
o firmie, jej produktach, ustugach i moZliwosciach
handlowych, poza szkoleniami, ktdre proponujesz
W swojej strukturze;

organizowa¢  promocji wewnatrz  struktur  bez
wczesniejszego poinformowania firmy Akuna Polska Sp.
zo0.0.

Do obowigzkdw firmy nalezy:

szerzenie informacji o produktach, promocjach oraz
planie marketingowym za posSrednictwem swoich
wykwalifikowanych dystrybutoréw, ktdrzy jednoczesnie
sg wizytdwka firmy;

zapewni¢ réwnouprawnienie wszystkim dystrybutorom
zgodnie z warunkami umowy;

dokona¢  rejestracji umowy lub  zwrdci¢  ja
w odpowiednim terminie, wyjasniajgc przyczyne;
realizowac zamdwienia w okreslonym terminie;

w ustalonym terminie przyja¢ i rozpatrzy¢ ztozona
reklamacje, decydujac na rzecz jednej ze stron;

przyja¢  uzasadnione roszczenia Twoje i
partnerow;

Twoich
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* wypfacic, na podstawie odpowiedniej dokumen-
tacji, w okreslonym terminie i w peinej wysokosci
wynagrodzenia, do ktdrych przystuguje Ci prawo;

* z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym informowac
0 zmianach warunkdw umowy czy tez innych zmianach
dotyczacych wspdtpracy, uwzgledniajac czas potrzebny
do zapoznania sie z nimi, ich przeanalizowania i
przekazania Twojej strukturze;

* rownomiernie rozdysponowaé wszystkie pomocne
srodki i narzedzia miedzy swoich dystrybutorow, w celu
wspierania ich dziatan.

* zapewnic wsparcie sponsorskie

Firma moze:

* dokonac rejestracji Twojej umowy lub jej odmdwic;

* zmieni¢ rozwigzania logistyczne czy tez inne warunki
handlowe w zaleznosci od zapotrzebowania czy sytuacji
na rynku;

* wedfug wfasnego uznania wprowadza¢ i anulowac
korzysci, ktdre nie sa czescia warunkdw umowy;

* kontrolowaé, czy rzetelnie wypefniane sa warunki
umowy;

*  wypowiedzie¢ umowe lub  zawiesi¢ wspdfprace
z dystrybutorem na okres od 1 do 6 miesiecy, jezeli
naruszyt on jakiekolwiek z postanowieri wynikajacych
z umowy czy przewodnika bedacego integralng jej
czescia.

Firma nie moze:

» faworyzowa¢ Cie i stawia¢ na nieuprzywilejowanej
pozycji wzgledem innych dystrybutordw;

* w nieuzasadnionych przypadkach odmdwic lub odfozy¢

w czasie wykonania zobowigzar wobec Ciebie i Twoich
partneréw;

* bezpodstawnie wypowiedzie¢ Twoja umowe.
Prawa i obowiazki stron zostaly szczegdtowo okreslone w
podpisanej przez strony umowie dofaczonej do przewodnika.

Relacje miedzy dystrybutorami

Relacje miedzy dystrybutorami sa okreslone przez firme.
Bezposrednie relacje handlowe maja miedzy soba
tylko dystrybutorzy w jednej linii sponsorskiej. Relacje
pozostatych dystrybutordw firma okresla regutami etycznej
przedsiebiorczosci oraz lojalnoscia wobec firmy i siebie
wzajemnie.

Etyczne i nieetyczne postepowanie
Firma nakazuje, aby nie szkodzi¢ innemu dystrybutorowi
przez nieetyczne postepowanie, jednoczesnie dystrybutor
posiadajac  wiedze dotyczaca zachowari niezgodnych
z warunkami umowy, zobowigzuje sie poinformowaé firme
o ewentualnym incydencie.
Za nieetyczne zachowanie uwaza sie:
* niekupowanie towaru od sponsora, dystrybutoréw lub
najblizszego menedzera w Twojej linii sponsorskiej;
* pozyskiwanie nowych klientdw i partnerow kosztem
innego dystrybutora;
* poddawanie w watpliwos$¢ kompetencji oraz uczciwosci
innych dystrybutorow;
. pozyskiwanie partneréw handlowych z
organizacji innego dystrybutora;
*  wykonywanie dziatari na niekorzys¢
innych dystrybutoréw i na szkode firmy

inspired by nature ...
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Akuna. Za dziatanie szkodzace firmie Akuna uwaza sie
udzielanie informacji (opinii) na temat produktéw innych
podmiotow z danej branzy - dotyczy to zardwno opinii
pozytywnych, jak i negatywnych. Za dziatania na szkode
firmy Akuna uwaza sie réwniez prowadzenie aktywnych
operacji o charakterze marketingowym na korzysc¢
innych podmiotéw w ramach MLM.

Informacje dotyczace klientdw i sponsoringu

Klient detaliczny ma prawo kupowa¢ produkty od
ktdregokolwiek dystrybutora. Podpisujac deklaracje, klient
wprowadzony zostaje w system znizek okreslony w planie
marketingowym firmy i zobowiazuje sie kupowac towar od
swojego sponsora lub dystrybutordw w linii sponsorskiej
do najblizszego menedzera. Moze réwniez dokona¢ zakupu
za posrednictwem strony internetowej www.akuna.shop.pl,
pod warunkiem, ze poda adres e-mail swojego sponsora lub
dystrybutora. Dokonujac zakupu w inny sposdb, dopuszcza
sie powaznego naruszenia umowy.

Kazdy nowy klient ma prawo wybrac sobie swojego sponsora
przed podpisaniem deklaracji, a kazdy dystrybutor moze sie
0 niego swobodnie ubiega¢. Firma nie rozwigzuje sporéw
powstatych przy takim wspofzawodnictwie, o ile nie doszto do
nieetycznego zachowania. W sytuacji, gdy dwaj dystrybutorzy,
niezaleznie od siebie, zyskujg jednego zainteresowanego
dystrybucja klienta, firma uznaje sponsorowanie tego, kto
podpisat deklaracje, ewentualnie tego, ktdrego deklaracja
dotarfa wczesniej. Kazdy dystrybutor zobowigzany jest
przesta¢ umowe do 5 dni po jej podpisaniu.

Za najwazniejsze uznaje Sie relacje w linii sponsorskiej,
przede wszystkim zaleznosci miedzy sponsorem i jego
partnerem handlowym.

Relacje w linii sponsorskiej

Linia sponsorska jest fafcuchem bezposrednich partnerow
od pierwszego sponsora az do ostatniego dystrybu-
tora. Sa to relacje niezaleznych, rdéwnoprawnych o0s6b
kierowane wzajemnymi ustaleniami. To przeciez Ty jestes
odpowiedzialny za zarzadzanie wifasng firma. Twoja
dystrybucja jest dziatalnoscia przedsiebiorcza. Relacje,
0 ktdrych mowa, nie moga byc sprzeczne z warunkami
zawartymi w umowie.

Zawierane umowy musza mie¢ forme pisemna, ustalenia
zas miedzy partnerami  handlowymi w  wigkszosci
wypadkow istnieja tylko w formie ustnej. Twoja
partnerska wspotpraca polega na zaufaniu, uczciwosci,
szczerosci | wywigzywaniu sie z wzajemnych obietnic
i zobowigzan, na czym powinno zaleze¢ zardwno Sponsorowi,
Jjak i partnerowi, poniewaz powigzani sa oni bliskimi i statymi
relacjami handlowymi.

Wybor i zmiana sponsora

Zanim wybierzesz sponsora, dobrze przemysl swojg
decyzje. Zmiana sponsora w nieuzasadnionych przypadkach
w czasie obowigzywania jednej umowy w naszej firmie jest
niemozliwa. Decydujac sie na danego sponsora, jestes
Z nim powigzany przez cafy czas trwania umowy. Chwilowe
kfopoty w przeplywie informacji miedzy partnerami
handlowymi nie sa powodem do zmiany sponsora. Moga
one by¢ spowodowane tym, ze Twdj sponsor zawart umowe
w tym samym czasie, co Ty. Jesli jego doswiadczenie i
wiadomosci nie sg jeszcze na poziomie profesjonalnym,
masz prawo zwrdci¢ sie o wsparcie do innego, bardziej
doswiadczonego sponsora w Twojej linii sponsorskiej, ktory
bardzo chetnie udzieli Ci pomocy.

= Akuna



Mozesz zwrdci¢ sie ze swoim problem bezposrednio
do biura firmy, ktére, chcac Ci pomdc, przekaze
kontakt do doswiadczonego menedzera w Twojej linii
sponsorskiej. Dzieki temu zobowigzania wobec Twojego
sponsora nie zostang w zaden sposéb naruszone.
Zaraz po  zarejestrowaniu  swojej umowy mozesz
pozyskiwa¢ nowych partnerow, nie obawiajac  sie
o to, jak udzielisz im pomocy.

Przeniesienie praw i obowigzkow

Z przywileju przeniesienia praw i obowigzkéw na osoby trzecie
moga korzysta¢ jedynie menedzerowie (minimum Lider)
wytacznie za pisemng zgoda firmy.

W/w zabiegu mozna dokonac jedynie w przypadku smierci,
Slubu lub choroby.

Smieré - prawa i obowiazki wynikajace z podpisanej
deklaracjilumowy dziedzicza spadkobiercy figurujagcy w
orzeczeniu spadkowym wydanym przez sad. Na podstwie
cesji w obecnoSci notariusza wszyscy spadkobiercy
przekazuja na jednego z nich wynikajace z deklarcjilumowy
prawa i obowiazki. Potwierdzong notarialnie cesje nalezy
przekazac do macierzystego biura firmy Akuna. Na podstawie
przedfozonej cesji zmiany zostang wprowadzone pierwszego
dnia nastepnego miesiaca.

Slub — w sytuacji checi nawigznia wspdfpracy z firma konieczne
jest wzajemne podpisanie deklaracji, tzn. maz z zonag lub Zona z
mezem.

Jezeli wspdfpracownicy firmy postanowili zawrze¢ zwigzek
matzeriski lub zawarli zwiazek matzeriski po podpisaniu deklaracji,
zobowigzni sg do przesfania do macierzystego biura firmy Akuna:

* wniosku o zmiange miejsca jednego z matzonkdw
w strukturze dystrybucji (miejsce, w ktdre zostanie
przeniesione jedno z nich, musi znajdowac sie w
strukturze  dystrybucji  bezposrednio pod miejscem
wspofmatzonka),

*  kopii aktu matzenstwa.

Zmiana zostanie wprowadzona i zalegalizowana pierwszego
dnia nastepnego miesigca.

Wspdtmatzonek traci wszystkie do tej pory wygenerowane
korzysci (w tym punkty do nominacji, zbudowana strukture)
zwigzane z poprzednim miejscem w Strukturze dystrybucji. Nie
traci pozycji.

Choroba — w sytuacji dfugotrwatej choroby, uniemoZliwiajacej
wywigzywanie sie z warunkdw deklaracjilumowy i przewodnika,
bedacego integralna jej czescia, mozesz dokonac przeniesienia
praw | obowigzkdw wynikajacych z deklaracjilumowy na osobe

Produkty firmy Akuna

Towary

Il. Wspolpraca i relacje handlowe

frzecig na podstawie cesji potwierdzonej notarialnie, jezeli fakt
ten nie wywofa reakcji sprzecznych z planem marketingowym i
polityka firmy.
W takiej sytuacji powinienes dostarczyc do macierzystego biura
firmy Akuna:

* wniosek o dokonanie cesji

* cesje potwierdzong notarialnie

* dokument potwierdzajacy brak mozliwosci podejmowania
dziatari wynikajacych z umowy/deklaracji.

Wypowiedzenie umowy

Jezeli  wspdfpracujesz  z  firma  Akuna  minimum
2 lata, nie jestes na pozycji menedzerskiej i
nikogo nie zasponsorowafes, a przez ostatnie 12
miesiecy  nie  dokonywatesS  zakupow  produktéw
i w Zaden inny sposob nie przyczynites sie do swojego
rozwoju i rozwoju Akuny, masz mozliwos¢ wypowiedzenia
umowy/deklaracji i podpisania nowej. W zwigzku
Z powyzszym na poczet okresu wypowiedzenia zaliczy sie
ostatnie 12 miesiecy braku Twojej aktywnosci.

Czynnosci tej firma Akuna moze dokona¢ wylacznie na
podstawie ztozonego w macierzystym biurze:

* wypowiedzenia umowy,

* oswiadczenia woli stwierdzajgcego brak jakiejkolwiek
aktywnosci zawodowej, w tym zakupu poduktow firmy
Akuna.

Kazdy wspdfpracownik firmy Akuna ma mozZliwosc
wypowiedzenia umowy. W takim przypadku wszystkie osoby,
Z ktdrymi nawigzates wspdfprace i je zasponsorowafes,
opieka obdarzy Twdj sponsor. Firma wyraza zgode,
abys przez okres wypowiedzenia (3 miesigce) kupowaf i
dystrybuowat produkty firmy Akuna, ale nie wyraza zgody
na sponsorowanie przez Ciebie 0sob trzecich. Kazdy
wspdtpacownik firmy Akuna, ktdry sam ztozyt wypowiedzenie
umowy/deklaracji, ma mozliwosc podpisania jej ponownie po
uptywie 12 miesiecy od daty jej wypowiedzenia.

Firma ma prawo wypowiedzie¢c umowe w momencie
naruszenia pzez Ciebie waunkéw umowy czy przewodnika
bedacego jej integralna czescia. W takim przypadku firma nie
wyraza zgody na podpisanie przez Ciebie kolejnej deklaracji/
umowy, nawet po uptywie 12 miesiecy.

Produkty

Towarami nazywamy produkty firmy Akuna oraz materiaty
reklamowe, pomocne przy prowadzeniu szkoler i pozyskiwaniu
nowych klientdw. Poszczegdine kraje moga dysponowac nieco
odmienna ofertg proponowanych produktow. Jest to zwigzane
Z réznymi uwarunkowaniami prawnymi oraz stopniem rozwoju
handlu w danym kraju. W przypadku checi budowania struktur
w innych krajach zasiegnij informacji u swojego sponsora
lub bezposrednio w biurze firmy Akuna w danym kraju.
Sugerujemy, abys zawsze posiadat produkty firmy
Akuna w celu zaspokojenia potrzeb klienta, co
pozwoli zaoszczedzi¢ czas i wydatki zwigzane
z zamawianiem i wysytka towarow.

inspired by nature ...

Produkty firmy Akuna sa wyjatkowo innowacyjne dzieki
pofaczeniu  nowoczesnej biochemii z naturalnymi i
konwencjonalnymi  metodami  wspomagania organizmu.
Tylko nieliczni producenci na swiecie wytwarzaja na skale
przemystowa produkty o podobnym charakterze. Wybitni
specjalisci poswiecaja naszym produktom duzo uwagi i troski,
zardwno w fazie rozwoju, jak i produkcji. Chcac zaspokoic
potrzeby konsumentdw, firma stale prowadzi badania nad
wytwarzanymi produktami. Ponadto kazdy produkt ma swoj
numer, a jego sprzedaz jest ewidencjonowana, dzieki czemu
mozna stwierdzi¢ jego autentycznosé.

= Akuna



[Il. Produkty firmy Akuna

Oferowane towary mozna nabyC jedynie za posrednictwem
niezaleznych dystrybutoréw firmy badz za pomoca promocji
,MOJ KLIENT, Akuna i Ja”, dokonujac elektronicznego
zamdwienia na stronie www.akuna.shop.pl. Z takim sposobem
dystrybucji zwigzana jest jednak obopdlna odpowiedzialnos¢
za zachowanie jakosci i wizerunku oferowanego produktu.
Produkty  firmy Akuna sa nieocenionym  Srodkiem,
wspomagajacym organizm cztowieka, a dla aktywnych
dystrybutoréw firmy takze Zrodfem utrzymania.

Przechowywanie i spozywanie produktow
Nalezy zwrdci¢ uwage na zalecenia podane na etykiecie

produktu, dotyczace sposobu i miejsca jego prze-
chowywania.  Nieprawidfowo  przechowywany  produkt
moze podlega¢  rdznego  rodzaju  reakcjom,  ktdre

moga spowodowaé utrate jego walordw smakowych
i jakosciowych. Informacje na temat produktdw, a przede
wszystkim temperatury jego przechowywania czy wystawiania
go na oddziatywanie promieni stonecznych i okresu spozycia
po jego otwarciu nalezy przekazywaé wszystkim klientom
i partnerom handlowym.

Nie nalezy sprzedawac produktu, ktdrego okres przydatnosci do
spozycia uplynie przed przewidywanym terminem konsumpciji.
W zadnym wypadku nie nalezy narusza¢ opakowania produktu,
gdyz spetnia ono surowe kryteria znakowania dietetycznych
Srodkow spozywczych. Nie wolno modyfikowac etykiet
na opakowaniach, gdyz taki produkt nie moze zosta¢
nikomu sprzedany. W kazdym z krajow, gdzie firma Akuna
oferuie swoje produkty, wolno sprzedawa¢ wylacznie
artykuty z wersja etykiety w jezyku danego kraju. Pouczenie
0 sposobie przechowywania i spozywania produktu nalezy do
podstawowych obowiazkow kazdego dystrybutora.

Zakup towaru

Zakupu produktdw bezposrednio w biurze moze dokonac
Senior Dystrybutor oraz menedzer tzn. od pozycji Lidera
wzwyz. Do momentu osiggnigcia pozycji menedzerskiej
niezalezni dystrybutorzy moga kupowac produkty firmy
od swojego sponsora lub dystrybutorow w swojej
linii ~ sponsorskiej do najblizszego menedzera. Moga
réwniez dokonywa¢ zakupu w ramach programu ,MOJ
KLIENT, Akuna i Ja”. Jezeli Twdj bezposredni sponsor
nie dysponuje w danej chwili zamawianym towarem,
zobowigzany jest on do natychmiastowego zamdwienia
potrzebnych Tobie produktéw. Wyjatkiem jest sytuacja,
w ktdrej sponsor danego dystrybutora jest zarejestrowany
w jednym z zagranicznych oddziatdw firmy Akuna. W takim
przypadku dystrybutor nie bedgcy na pozycji menedzerskiej
moze ziozy¢ zamdwienie bezposrednio w biurze firmy Akuna.
Zakupu materiatow reklamowych moze dokona¢ kazdy
dystrybutor firmy, zaréwno w cafych opakowaniach, jak i w
pojedynczych egzemplarzach.

Zamawianie towaru

ZamOdwienie zt0z telefonicznie lub za posrednictwem Internetu
(www.akuna.shop.pl). W siedzibie firmy przyjmowane sa
wyfacznie zamdwienia na opakowania zbiorcze produktdw,
a ich ceny okreslone sa w aktualnym cenniku. Jezeli Twoim
wspdfpracownikiem jest klient nie bedacy w Twojej pierwszej
generacji, mozesz odsprzedawa¢ mu produkty wyfacznie
za pisemng zgoda wszystkich partnerdw, figurujacych
w strukturze dystrybucji miedzy nim a Toba.
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Zamdwienia menedzeréw

Dystrybutor zamawia towar tylko we wiasnym imieniu i na
swoj rachunek. Sktadajac zamdwienie w imieniu innego
dystrybutora, jestes zobowigzany posiadac jego pisemne
petnomocnictwo i zgode firmy.

Na kazdym zamdwieniu nalezy podac tylko jeden adres
odbiorcy (rubryka ,adres odbiorcy”), mieszczacy sie
na terenie kraju, w ktdrym je sktadasz. Firma nie ponosi
odpowiedzialnoSci za ewentualne straty, wynikajace
Z nieuregulowania naleznych Ci pfatnosci przez partnerdw
handlowych, dlatego sugerujemy, aby zamowienia realizowac
dopiero po uregulowaniu zobowigzan.

Zamowienie zaakceptowane przez menedzera

W wyjatkowych sytuacjach, jezeli nie jestes na pozycji
menedzerskiej, a Twdj sponsor jest poza granicami kraju,
mozesz zamowic¢ towar samodzielnie. Podaj wéwczas znizke,
ktéra aktualnie Ci przystuguje i popros swojego sponsora
0 potwierdzenie jej w biurze, w ktdrym chcesz je ziozyc.
Nastepnie poinformuj swojego sponsora o ztozeniu swojego
zamowienia i jego specyfikacji. Rdznice wynikajaca ze
znizek menedzer otrzyma w tzw. bilansie miedzynarodowym.
Menedzer ten jest zobowigzany do wypfaty czesci rdéznicy
dystrybutorom, ktdrym sie ona nalezy.

Dostarczenie zamdwienia

Zamdwienie zagranicznego menedzera z adresem odbiorcy
w Polsce jest realizowane telefonicznie lub za posrednictwem
sklepu internetowego firmy Akuna Polska. Zamodwienie
internetowe odbywa sie za posrednictwem pfatnosci on-line,
za posrednictwem systemu Dotpay. Zamdwienia telefoniczne
odbywaja sie za posrednictwem dokonanego przelewu. Po
zidentyfikowaniu Twojej pfatnosci na koncie firmy Akuna,
zamdwiony towar zostanie wystany na podany przez Ciebie
adres.

Realizacja zamdwienia

Zamdwienie  zostanie  zrealizowane niezwfocznie  po
wplynieciu Srodkdw finansowych na konto firmy Akuna
Polska, lecz z zastrzezeniem, ze wpfata ta wplynie najpdzniej
do godziny 15:00, w innym przypadku zamdwienie bedzie
zrealizowane w dniu nastepnym.

Wyjatkiem bedzie sytuacja, kiedy zamdwionego towaru
nie ma na Stanie magazynowym. W takiej sytuacji praco-
wnik firmy kontaktuje sie z klientem, aby uzgodni¢ korekte
brakujacego towaru.

Firma zastrzega sobie prawo do nierealizowania zamdwien,
ktdre sa niepetne lub btednie wypetnione. Realizacja takiego
zamowienia jest wstrzymana do momentu korekty przez
zamawiajacego.

Ptatnosci

Pfatnosci  trzeba  dokonac
obowiazujgcym w danym Kraju.
Ogdlinie stosowane sposoby pfatnosci:
* zapfata gotdwka w siedzibie firmy;
wpfata na rachunek;
* zapfata przelewem bankowym;
* zapfata kartg pfatnicza.

zgodnie ze sposobem

W Polsce praktykujemy pfatnosci:
gotowka w siedzibie firmy;

* wpfatg na rachunek bankowy;

* przelewem bankowym;

* systemem pfatnosci Dotpay (w przypadku zamdwienia
przez zagranicznego menedzera z odbiorem przesytki
w Polsce);

* Kartg pfatnicza w biurze
Akuna Polska
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[Il. Produkty firmy Akuna

O praktykowanych sposobach pfatnosci w poszczegdinych
krajach mozna zasiegnacC informacji w biurze danego kraju
lub u swojego sponsora. Firma nie odpowiada za Srodki
przestane w jakikolwiek inny sposob niz te wymienione
powyzej. W sytuacji, gdy przestana przez Ciebie kwota
nie odpowiada wysokosci zlozonego zamdwienia lub tez
firma otrzyma ja w nieodpowiednim czasie, zamdwienie nie
zostanie zrealizowane do momentu ustania powyzszych
okolicznosci. Jezeli zdarzy sie, ze firma zrealizuje zamdwienie,
za ktdre nie uiszczono petnej zaptaty, a powstatego dtugu nie
moze skompensowac od dochodu dystrybutora, jego kolejne
zamowienia nie beda realizowane do momentu wyrdwnania
naleznosci, zwiekszonej o oprocentowanie za zwfoke. Firma
jest uprawniona do odbioru niezaptaconego towaru.

Dostawa towaru

Wysytka towaru przez biuro firmy Akuna Polska
Po otrzymaniu Srodkdw finansowych firma kurierska
dostarczy zamdwiony towar do trzech dni roboczych.

Wysytka towaru do klientow i partneréw handlowych
Towar mozesz przesta¢ swoim klientom za posrednictwem
biura firmy Akuna, wpisujac na zamdwieniu w rubryce ,dane
odbiorcy” adres swojego klienta. Cena kosztéw przesytki
bedzie zalezna od ilosci wysytanych przez Ciebie kartondw.
Mozesz rdwniez sam wysfa¢ towar swojemu klientowi,
Jjednak w takim wypadku ponosisz petna odpowiedzialnos¢
za bezpieczne dostarczenie towaru do odbiorcy. Sprawdz,
czy wysylany przez Ciebie towar jest petnowartosciowy, czy
nie jest uszkodzony, a firma, z ktdrej korzystasz, odpowiada
normom wysyfania tego rodzaju przesytek.

Poniesienie kosztu za przesytke towaru powinienes uzgodnic
Z klientem.

Przyjecie i przekazanie towaru

Przyjecie towaru od firmy lub od sponsora

Pod pojeciem przyjecie rozumie sig otrzymanie towaru,
ktérego koszty w petni pokrytes, przez co jest on teraz Twoja
wilasnoscig, za ktdra w petni sam odpowiadasz.

Przy przyjmowaniu przesytek zalecamy:

* przyjmowanie przesytek osobiscie lub za posrednictwem
osoby upowaznionej do jej odbioru;

* niezawierania z dostawca Zadnych umow, dotyczacych
przyjmowania przesytek przez posrednikow, gdyz w takim
przypadku firma nie bedzie ponosita odpowiedzialnosci
za ewentualng strate lub uszkodzenie przesytki;

* sprawdzanie, czy dostarczona przesytka nie zostafa
w Zaden sposob uszkodzona i czy jest oryginalnie
zapakowana (kazda paczka oklejona jest firmowa

W cenniku znajdziesz aktualne ceny i rodzaje oferowanych
przez firme produktdw. Zawsze aktualny cennik jest
dostepny na naszej stronie internetowej (www.akuna.
net). Ceny poszczegdinych produktdw i ustug oraz ich
asortyment nie sa jednolite we wszystkich krajach. Rdznice
spowodowane sa wieloma czynnikami, np.: réznicami kursu
walut, réznymi stawkami podatkowymi, opfatami celnymi
i optatami dotyczacymi importu towaréw oraz
cenami ustug oferowanych przez dostawcow
(transport, ceny przesytek itp.).
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tasma);

» skontrolowanie, czy zawarto$S¢ przesytki zgadza
sie z zamdwionym przez Ciebie towarem, a po
przeanalizowaniu jej zawartosci podpisanie listu
przewozowego, potwierdzajacego odbidr przesytki;

* Spisanie z kurierem protokofu Szkody w przypadku
stwierdzenia jakichkolwiek uszkodzen dostarczonej
przesytki lub braku ktdregokolwiek z zamdwionych przez
Ciebie towardw; nastepnie niezwtoczne skontaktowanie
sie z biurem firmy Akuna Polska oraz podpisanie listu
przewozowego dopiero po wyjasnieniu z nadawca
watpliwosci.

Uszkodzone przesytki

W przypadku otrzymania uszkodzonej przesytki kurier ma
obowigzek wypisania odpowiedniego protokotu, infor-
mujacego o powstafej szkodzie, ktérego kopie powinienes
otrzymac. Najpdzniej do 3 dni zgfos zaistniala sytuacje w
biurze, a firma na podstawie otrzymanego od przewoZnika
protokotu wymieni wadliwy towar. Uszkodzona przesytke
pozostaw kurierowi. W przypadku odmowy przyjecia przesytki
nie zapomnij poinformowac stosownego biura firmy Akuna.

Niekompletne i zgubione przesyiki

Jezeli odbierana przesytka nie bedzie zawierata wszystkich
zamowionych przez Ciebie towardw, poréwnaj jej zawartos¢
z listem przewozowym, a Stwierdzajac ich zgodnosc,
odbierz przesytke i potwierdZ jej otrzymanie, podpisujac list
przewozowy. W przypadku rdznic miedzy ziozonym przez
Ciebie zamdwieniem a otrzymanym towarem skontaktuj sie
z biurem, aby wyjasnic te sytuacje. Jezeli zgubienia przesytki
nie zgtosisz w terminie 15 dni od przyjecia zamdwienia,
firma Akuna bedzie uwazaC przesytke za zrealizowana.
Podobnie potraktuje ja, jezeli w ciggu 3 dni roboczych od
dnia otrzymania paczki nie zgfosisz jej uszkodzenia Ilub
niekompletnosci.

Przekazanie towaru klientom i partnerom

Sugerujemy, abys sprzedajac towar, od razu wystawit
kupujacemu fakture VAT Ilub paragon. Nie zapomnij
uwzglednic takich informacyji, jak: rodzaj towaru, ilos¢, cena
oraz numer produkcyjny (kod, lot), a kupujacego popros o
podpis potwierdzajacy na protokole przekazania towaru,
ktdrego wzdr mozna pobra¢ z naszej strony internetowej
(www.akuna.net). Szczegdfowe opisy kazdej transakcji
pozwola zidentyfikowaé aktualnego posiadacza towaru.
Pamietaj, ze tzw. ,sprzedaz z reki do reki” bez otrzymania
jakiegokolwiek  dokumentu,  potwierdzajgcego  zakup

towaru jest niezgodna z prawem. Sugerujemy korzystanie z
odroczonych form ptatnosci w momencie zyskania petnego
zaufania do partnera handlowego.

W zwiazku z ciaglymi wahaniami rynkowymi ceny produktow
moga ulec zmianie. Podpisujac umowe, zobowigzafes sie
do kupowania i sprzedawania towarow wyfgcznie po cenach
odpowiadajacych aktualnemu cennikowi z danego kraju.

Detaliczne i hurtowe ceny produktow

W cenniku firmowym podane zostaty ceny uwzglednia-
jace znizki na produkty. Cena z maksymalng znizka stanowi
60% ceny detalicznej. Ceny sa zrdznicowane wediug
uprawnieri poszczegdlnych dystrybutordw do znizek od ceny
detalicznej.
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Wartos¢ tych znizek wyrazona jest w ilosci punktow
otrzymanych za zakupione produkty, co ilustruje tabelka.

Punkty od Punkty do % znizki

Senior Dystrybutor, Lider i wyzsze 40
pozycje .

Trzykrotny zakup 700 punktéw

dotyczy systemu Triangle

30 %

Jednorazowy zakup 2100 punktéw 35 %

Ceny materiatow reklamowych

Materialy reklamowe sa Srodkami pomocnymi w Twojej
pracy i nie przynosza zysku. Koszt zakupu jest jednakowy dla
wszystkich dystrybutoréw, w zwiazku z czym przy sprzedazy
swoim partnerom handlowym nie mozesz podnies¢ ceny
materiatdw reklamowych.

ﬁ fdniki wynagrodzenia

Rozliczenie sprzedazy

Ceny za ustugi

Ceny towardw nie zawieraja kosztow za ustugi zwigzane z
dostarczaniem towaru. Koszty te liczone sg osobno i podane
w cenniku. Masz prawo zobligowa¢ swojego klienta do
uiszczenia opfaty za transport wysytanego do niego towaru
w wysokosci poniesionego kosztu. Nie mozesz zadac zaptaty
za przeprowadzenie szkolenia dla partnerow handlowych.
Mozesz uzgodni¢ z nimi pokrycie kosztdw dotyczacych
np. wynajmu sali, zakwaterowania, wyzywienia, transportu,
wykorzystania ~ podczas  szkoleri  innych — materiatdw
dydaktycznych itp.

Cena premiowa

Ceny premiowe okreslone sa dla produktow posiadajacych
wartos¢ punktowa. Firma dla tych produktéw okresla kwote
przeznaczong do wyptacenia premii w sieci dystrybucyjnej.
Stosunek ceny premiowej do ceny produktu moze byc rozny.

Podatki od sprzedazy

Spotka bedzie pobiera¢ i odprowadzac¢ wszystkie podatki
zgodnie z odpowiednimi przepisami obowigzujacymi
w danym kraju. Nie oznacza to, ze przejmujemy
odpowiedzialnos¢ za realizacje obowigzkéw podatkowych
naszych dystrybutordw.

Znizki

Zaréwno firma Akuna, jak i Ty zobowiazani jestescie do
pobierania i odprowadzania podatkow zgodnie z wkasciwymi
przepisami podatkowymi, obowigzujgcymi w poszczegdinych
krajach. Istnieje kilka skfadnikdw wynagrodzenia, ktdre
moga tworzy¢ Twdj dochdd. Dziela sie one na dwie
grupy: zysk detaliczny, ktdry osiagniesz przez wilasng
(osobista) sprzedaz oraz zysk hurtowy, wynikiem ktdrego
sa miesieczne prowizje z obrotu w Twojej Strukturze, a
zwilaszcza udzial w zysku osiagnietym przez menedzerdw
Twojej organizacji. Organizacja nazywamy tutaj wszystkich
Twoich klientdw, partnerow handlowych i menedzerow
pozyskanych na drodze wytezonej pracy. Przyczyniaja sie
oni do rozbudowy siatki dystrybucyjnej poprzez zawieranie
nowych umdw, aktywne przekazywanie posiadanej
wiedzy i skuteczny rozwdj struktury, czym takze wplywaja
na rozwdj swojej kariery. Ze wzgledu na swoja pozycje
w firmie zostaja zaszeregowani do Twojej matej organizacji
(wszyscy partnerzy handlowi i klienci) lub duzej organizacji
(wszyscy menedzerowie).

Mata organizacja (partnerzy handlowi i klienci)

Nalezg tutaj wszyscy Twoi klienci i partnerzy handlowi,
ti. dystrybutorzy, ktdrzy jeszcze nie osiagneli pozycji
menedzerskiej. W tej organizacji korzystacie zardwno z zysku
detalicznego, jak i hurtowego.

Duza organizacja (menedzerowie)

Tworzg ja dystrybutorzy na pozycjach menedzerskich.
Menedzerowie kupuja i sprzedaja towar samodzielnie, a Ty
nie posredniczysz w ich kontaktach z firma. W organizacji
tej, spetniajac okreslone warunki, otrzymujesz zysk ze
sprzedanych przez Twoich menedzerow
produktéw, ktdry dalej nazywa sie premia
generacyjna.
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Wysokosci znizek, ktdre mozna uzyska¢ po podpisaniu
umowy dystrybutorskiej, sa niezmienne i ustalone odgdrnie,
dla wszystkich krajow, w ktdrych istnieja nasze biura.

Prawa do znizek wedtug systemu punktowego

Aby w najprostszy z mozZliwych sposobdw obliczy¢
przystugujace znizki, wykorzystany zostat system punktowy,
okreslajacy wartos¢ punktowa poszczegdlnych produktow.
Za kazdy zakupiony produkt jest Ci doliczona okreslona ilos$¢
punktéw, ktdra zalezy od rodzaju zakupionego produktu.
Wysokos¢ znizki zalezy od ilosci zakupionych produktéw,
ktdra wyrazona jest suma punktdw (patrz tabelka wyzej).

Zasady przyznawania znizek:

* llos¢ zakupionych produktdw czy raczej ich wartos¢
punktowa (decydujgca o znizce) sumuje sie.

* Raz osiggnigeta znizka jest trwafa, nie jest ograniczona
czasowo ani ilosciowo, np. przy kupnie towaru za 245
punktdw o wysokosci znizki decyduje suma wczesniej
zakupionych towardw (np. 210 punktdw) plus ilos¢
aktualnie zakupionego towaru (245 punktow). Ta suma,
czyli 455 punktdw, uprawnia do zakupu towaru z 25%
Znizka.

* Znizki obliczane sa od ceny detalicznej, moze z nich
korzystac kazdy, kto podpisat umowe.
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V. Skfadniki Wnagrodzenia

Ewidencja praw do znizek

Za ewidencje praw do znizek przystugujacych poszcze-
gdlnym klientom i ich prawidfowe wykorzystanie odpo-
wiedzialny jest wfasciwy menedzer w mafej organizacji.
Bez wzgledu na osiggnieta przez Ciebie pozycje jestes
odpowiedzialny za prawidfowe prowadzenie ewidencji
praw do znizek dla poszczegdinych klientdw w Twojej
matej organizacji. Ewidencja swiadczy o ilosci sprzedanych
produktow Twoim dystrybutorom, ktdrzy nie zajmuja pozycji
menedzerskich. Pamietaj, ze od ilosci zakupionych przez
nich produktéw zaleZzy wysokosS¢ ich znizki i ewentualne
osiggniecie pozycji menedzerskiej. W momencie pojawienia
sie jakichkolwiek problemdw czy niezgodnosci zobowiazany
jestes do ich rozwigzania. Jezeli jednak nie jestes w stanie
rozwigza¢ powstatego problemu, zwrd¢ sie o pomoc
do swojego sponsora. Sugerujemy, abys dla pewnosci
i przejrzystosci wprowadzit karty odbioru towaru, do
ktérych bedziesz wpisywat pod wlasciwag datg rodzaj i ilos¢
odebranych produktdw.

Zyski

Zysk detaliczny - od 5% do 40%
Przy  sprzedawaniu  klientom  produktdw  po

cenie

detalicznej zyskiem jest réznica miedzy wysokosciag znizki,
Z jaka je zakupites, a wysokoscia ceny za jaka zostaly one
sprzedane. Po odjeciu od tej réznicy kosztéw zwigzanych

Po osiagnieciu pozycji menedzerskiej masz mozliwosé
podpisania umowy, ktéra umozliwi Ci zaréwno dystrybucje
naszych produktow, jak korzystanie z innych przywilejow
opisanych w planie marketingowym.

Zawarcie umowy

Umowa zawierana jest na czas nieokreslony, co oznacza,
e menedzer moze korzysta¢ ze wszystkich praw z niej
wynikajacych i dotrzymywac okreslonych warunkdw az do
czasu rozwigzania jej przez jedna ze stron.

Przed podpisaniem umowy

Przed podpisaniem umowy dobrze zapoznaj sie z jej
warunkami (patrz: ,Wspdfpraca i relacje handlowe” oraz
»Regulamin wspdfpracy”).

Przy podpisaniu umowy

Podpisana umowa sporzadzona jest w dwdch egzem-
plarzach, po jednym dla kazdej ze stron. Dane podane
w umowie musza by¢ kompletne i zgodne z prawda. Nie
zapomnij poda¢ petnych danych swojej firmy oraz wystac do
biura firmy Akuna Polska kopii dokumentdéw potwierdzajacych
jej prowadzenie (NIF, REGON, Zaswiadczenie o Wpisie do
Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej lub KRS). Pamietaj
réwniez o prawidfowym wypisaniu umowy o wypfacanie
premii, zwracajac szczegdlng uwage na zawarcie w niej
informacji o punktach menedzerskich, na ktdrych wykonujesz
dziatalnosé. Jezeli osoba zainteresowana pochodzi z innego
paristwa niz Twoje, postepuj zgodnie z zasadami
handlu miedzynarodowego. Nowy dystrybutor
jest zobowigzany do bezzwtocznego zgfoszenia
firmie i Tobie wszystkich przypadkdéw zmian
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z prowadzeniem dziatalnosci pozostaje zysk, ktory jest Twoim
wynagrodzeniem.

Zysk hurtowy - do 30%

Twdj zysk hurtowy jest wynikiem sprzedazy produktow
dystrybutorom w mafej organizacji. Jest rdznica miedzy
wysokoscig znizki, ktdra osiagnates, a wysokoscia znizek
osiagnietych przez Twoich dystrybutorow. Moze ona
osigga¢ nawet 30% wartosci towaru zakupionego przez
Twoich dystrybutoréw. Jako dystrybutor naszej firmy masz
uprawnienia do zawierania umow dotyczacych wspdipracy
handlowej i pozyskiwania w ten sposéb nowych partnerow
do swojej organizacji. Jest to jedno z Twoich najwazniejszych
zadari, dlatego poswiecaj mu duzo uwagi i zaangazowania.

danych, do ktdrych dojdzie w trakcie trwania umowy.

Po podpisaniu umowy

Umowe dostarcz osobiscie lub za posrednictwem poczty do
biura firmy Akuna Polska. Jezeli korzystasz z ustug Poczty
Polskiej, sugerujemy wystanie jej listem poleconym, gdyz w
tym wypadku bedziesz dysponowat dowodem nadania.

Rejestracja umowy

Rejestracja umowy jest czynnoscia administracyjng, leZzaca
w gestii firmy i polega na: sprawdzeniu danych zawartych
w umowie, ich zatwierdzeniu i wprowadzeniu do bazy danych
dystrybutordw firmy Akuna. Dzigki zarejestrowaniu umowy
uzyskujesz prawo Korzystania z przywilejow opisanych w
planie marketingowym.

Potwierdzenie rejestracji przez firme

Chcac upewni¢ sie, czy Twoja umowa jest prawidfowo
wypetniona i czy zostata zarejestrowana w bazie danych firmy,
zadzwon do biura firmy Akuna. Rejestracja umowy jest wazna
az do momentu jej rozwigzania. Punkty menedzerskie na
Twojej umowie zostang z niej usunigte po otrzymaniu nowej
umowy, do ktdrej je przeniesiono.

Przez caly okres trwania umowy menedzer ma prawo
korzysta¢ z przywilejow z niej wynikajacych i powinien
stosowac sie do wszystkich obowigzkéw w niej zapisanych.

Optata rejestracyjna

Warunkiem rejestracji jest uiszczenie opfaty rejestracyjnej,
ktdra pokrywa koszty administracyjne oraz koszt przewodnika.
Nie stanowi opfaty za licencje, ktdra jest darmowa. Wysokos¢
opfaty podana jest w aktualnym cenniku na www.akuna.p!
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Warunki awansu

Warunki awansu na pozycje Lider okreslone sa w planie
marketingowym. Awans zalezy od sumy zakupionych przez
Ciebie produktdw, dostepnych w danym kraju. Wyrdzniamy
cztery sposoby osiggnigecia pozycji Lider.

Cztery sposoby awansu:

Ekspresowy

Jednorazowy zakup 2100 pkt. wyrazony we wszystkich
produktach firmy Akuna. Zakupu mozesz dokonaé zaraz
po podpisaniu umowy oraz przez cafy czas jej trwania.
Jednorazowy zakup upowaznia Cie do otrzymania 35% znizki
na zakupiony towar.

Stopniowy

Zakup 2100 pkt. wyrazony we wszystkich produktach firmy
Akuna, w ciggu dwdch kolejnych miesiecy kalendarzowych,
na ktdry otrzymujesz rabat zgodny z systemem znizek.
Liderem zostaniesz pierwszego dnia kolejnego miesigca po
spetnieniu powyzszego warunku. Pamietaj, ze zakupione
przez Ciebie produkty kumulujg sie, zwigkszajac tym samym
wysokoS¢ Twojej znizki.

Triangle

Ty i dwdch Twoich nowych partneréw kupujecie jedno-
razowo 700 pkt. we wszystkich produktach firmy Akuna kazdy
(zakup z 30% znizkg) w okresie trzech miesiecy od dnia
dokonania pierwszego zakupu.

Chec skorzystania z systemu Triangle zgtos ze swoim
sponsorem do biura firmy Akuna. Pamigtaj, ze pierwszy
dokonany zakup jest wigzacy. Od dnia pierwszego zakupu
rozpoczyna sie okres trzech miesiecy, w ciggu ktdrych
musisz speti¢ warunki tego awansu. Nominacja nastepuje
w dniu zakupu ostatnich 700 pkt. wyrazonych w produktach
dostepnych w danym kraju.

Kumulacyjny

Zakup 3500 pkt., wyrazony w produktach firmy Akuna,
w ciggu kolejnych dwunastu miesiecy od dnia podpisania
umowy. Zakupu dokonujesz na podstawie odpowiedniego
systemu znizek (patrz: Znizki). Po przekroczeniu przedziatu
1120 pkt. produkty kupujesz z 30% znizkg az do momentu
otrzymania awansu. W tym przypadku pozycje Lider osiggasz
pierwszego dnia kolejnego miesigca.

Pamietaj, ze nominacji na Lidera (bezposrednio
zasponsorowanego dystrybutora) moze dokona¢ osoba
na pozycji minimum Lider, jezeli w firmie zakupita co
najmniej 700 punktow w przypadku pierwszej nominacji,
w przypadku drugiej i dalszych nominacji zakup taki musi
wynosic¢ co najmniej 2100 punktdw pod warunkiem, ze osoba
nominowana spetnita warunki awansu na pozycje Lider.

Pozostate warunki awansu

Terminowe ztozenie wniosku

Menedzer zobowigzany jest do zftoZenia  wniosku
nominacyjnego swojego dystrybutora zaraz po spetnieniu
przez niego warunkdw tego awansu. W przypadku osiagniecia
pozycji z wyKorzystaniem sposobu Ekspresowego lub
Triangle awans nastepuje od kolejnego dnia po spetnieniu
warunkow | dostarczeniu wniosku do macierzystego biura
firmy Akuna. Sposdb Stopniowy i Kumulacyjny uprawnia
do osiagniecia pozycji Lider od pierwszego dnia kolejnego
miesigca. Chcac uniknaé niezrecznych sytuacji, dostarcz
wniosek nominacyjny zaraz po spetnieniu przez
Twojego dystrybutora okreslonych warunkdw.
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VII. Awans na pozycje Lider

Wniosek nominacyjny

Prawo do awansu przystuguje po ztozeniu wniosku
nominacyjnego w odpowiednim biurze firmy, czyli tym,
w ktdrym zostata zarejestrowana umowa Twojego dystry-
butora. Wniosek nominacyjny musi by¢ wypetniony
poprawnie i zawiera¢ wszystkie niezbedne informacje, jak
réwniez Twoj podpis. Termin i sposob awansu musi byc
zgodny z rzeczywistoscia. Wnioski sg kopiowane, przy czym
oryginat pozostaje w firmie Akuna Polska, a kopia wniosku
przekazywana jest do nominujacego menedzera.

Rejestracja menedzerska

Rejestracja menedzerska jest czynnoScig administracyjna
firmy. Polega przede wszystkim na sprawdzeniu warunkéw
awansu dystrybutora. Pozytywna weryfikacja pozwala na
uznanie awansu i wprowadzenie nowych informacji do bazy
danych firmy.

Optata menedzerska

Warunkiem przeprowadzenia rejestracji menedzerskiej
jest wniesienie opfaty nominacyjnej, zgodnej z obowig-
zujacym cennikiem. Zaréwno opfata menedzerska, jak
i jej coroczne ponawianie stuza czesciowemu pokryciu
kosztéw zwigzanych z: wprowadzeniem danych do
bazy firmy, prowadzeniem ewidencji dokonanych
zakupdw oraz  przechowywaniem, wyliczaniem i
przekazywaniem innych informacji ufatwiajacych Ci
prace. Wysokos¢ opfaty menedzerskiej moze byc rdzna
w poszczegdlnych krajach.

Ponowienie optaty menedzerskiej

Bedac menedzerem, zobligowany jestes do ponawiania
opfaty menedzerskiej corocznie, liczac od dnia, w ktdrym
zostat przeprowadzony Twdj awans. Opfate, zgodna
z cennikiem, nalezy przela¢ na konto macierzystego
biura  firmy Akuna (numer konta firmy  Akuna
Polska: 50 1020 5558 1111 1223 6090 0126
PKO BP S.A. - Centrum Obstugi Inteligo), podajac
w tytule pfatnoSci numer umowy, ktdrego ponowienie
dotyczy. Jesli planujesz dalsza wspdtprace z firma,
dokonanie takiego ponowienia jest niezbedne. Pozwoli
ono otrzyma¢ premie prowizyjne za rozbudowe wfasnej
organizacji oraz osiggna¢ pozostate korzysci, wynikajace z
planu marketingowego.

Jesli przed uptywem terminu waznosci Twojej opfaty
menedzerskiej nie dokonasz jej ponowienia, utracisz
przywileje menedzera, jednoczesnie otrzymujac status
klienta z 40% znizka. Nie bedziesz mogt korzystac z innych
wynikajacych z piastowania okreslonej pozycji korzysci.
JezZeli dokonasz ptatnosci wynikajacej z ponowienia opfaty
menedzerskiej, automatycznie bedziesz mdgt korzystac
Z przywilejow menedzera na danej pozycji.

Senior Dystrybutor

Awans na pozycje menedzerska nie jest obowigzkowy.
Jesli Twdj dystrybutor spetni warunki awansu, moze
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VII. Awans na pozycje Lider

zdecydowac sie na jego przyjecie lub tez otrzymanie
statusu Seniora Dystrybutora, co pozwala mu dokonywac
zakupow bezposrednio z 40% znizka w siedzibie firmy.
Senior Dystrybutor nie ma prawa do innych korzysci
wynikajacych z planu marketingowego.

Jezeli Twoj dystrybutor spetni jeden z czterech warunkow
awansu, dokonuje wyboru miedzy nominacjg na pozycje
Lider lub Senior Dystrybutor.

Co zyskujesz, zostajac Liderem?

Znizka 40%

Umozliwia osiagniecie maksymalnego zysku ze sprzedazy
produktu Twoim partnerom handlowym.

Od momentu osiggniecia pozycji menedzerskiej
zakupdw dokonujesz bezposrednio w  siedzibie firmy.
Masz prawo korzystania z 40% znizki w kazdym kraju,
w ktdrym znajduje sie biuro firmy Akuna. Pamietaj, ze
dokonujac sprzedaZzy produktu, dziatasz na wiasny
rachunek.

Premia Prowizyjna

Osiagniecie pozycji Lider jest podstawowym warunkiem
otrzymania premii. Premia wypfacana jest raz w miesigcu,
zardwno za Twojg aktywna prace, jak i prace Twoich
menedzerow. Premie te otrzymujesz za organizowanie
szkolen dla swoich dystrybutoréw, pozyskiwanie nowych
klientdw oraz opieke nad nimi.

///. Awans na wyzszg pozycje

Warunki awansu na kolejne pozycje planu marketingowego
zostaty szczegdtowo opisane w rozdziale Kariera.

Dodatkowe korzysci, wynikajace z osiagniecia wyzszej

pozycji
Osiagniecie  wyzszej pozycji dostarcza dodatkowych
korzysci, wynikajacych z planu marketingowego. Naleza do
nich miedzy innymi:
* zwiekszanie ilosci generacji kwalifikowanych, z obrotow
ktdrych jest wyptacana premia generacyjna;

*  mozliwos¢ udziatu w odrebnych cyklach szkoleniowych
dla zaawansowanych menedzerdw;

* Premia Menedzerska (PM) odpowiednio 1%, 2%, 3%

. Biznes miedzynarodowy

Biznes  miedzynarodowy staje sie w  globalnym
spofeczenistwie nieodfaczng czesSciag kazdego biznesu.
Przestaje by¢ wazna wielkoS¢ przedsigbiorstw, a jedynym
kryterium wyboru oferowanego produktu jest jakos¢ towaréw
i ustug przez nie oferowanych.

Zalety biznesu miedzynarodowego

Biznes miedzynarodowy w naszej firmie zbudowany jest
tak, abys mdgt zajmowac sie tylko pozyskiwaniem no-
wych wspdfpracownikéw. Firma zajmuje sie
procesem logistycznym, zwigzanym z towarem,
importem, exportem, ctem itd. Wszystko po to,
abys mdgt zaja¢ sie dziatalnoscia dystrybucyjnag
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Sktadniki Premi Prowizyjnej:
Premia Generacyjna (PG) jest suma procentow
wynikajacych z obrotu na poszczegdinych poziomach,

zwanych generacjami  kwalifikowanymi, do ktdrych
podczas minionego miesigca uzyskates prawo wedfug
planu marketingowego.

Premia Aktywacyjna (PA) dodatkowe 3% premii z
pierwszych dwdch generacji kwalifikowanych na pozycji
Lider (L) lub Lider Dywizji (LD) za aktywna prace oraz
rejestracje dwdch nowych bezposrednich klientow.
Kwalifikacja osobista

Pod pojeciem kwalifikacji osobistej rozumie sie obrot
osobisty 700 punktdw w miesigcu kalendarzowym, wyrazony
we wszystkich produktach posiadajgcych wartosc punktowa,
zakupionych w biurze firmy Akuna.

Generacja kwalifikowana

Jest miejscem w Twojej organizacji, w ktdrym spetniony
Jjest warunek kwalifikacji osobistej.

Dywizja

Bezposredni partner wraz ze swoja organizacja.

Dywizja kwalifikowana

Twoja dywizja, w ktdrej przynajmniej jeden menedzer
spetnit obrdt osobisty minimum 700 punktow.

Power Dywizja

Dywizja z obrotem minimum 25 000 punktow.

lub 4% (patrz tabelka) dodatkowej premii na pozycji

Dyrektora Sieci Regionalnej (RND) Ilub wyzZszej,

obliczanej od catosci obrotu Twojej siatki za spetnienie
warunkow awansu dla danej pozycji poza rejestracja
nowych deklaracji; przy wyliczeniu wfasnej PM odlicza
sie osiaggniete PM swoich menedzerdw.

Dyrektor Sieci Regionalnej (RND)

Dyrektor Sieci Krajowej (NND)
Dyrektor Sieci Miedzynarodowej (IND)
Wiceprezydent (VP)

i poswiecic catg energie na rozbudowe swojej struktury.

Jednolity system

Wszystkie  biura  firmy  Akuna  wykorzystuja  jeden
system informatyczny i korzystaja z tych samych zasad
przedstawionych w planie marketingowym. Cechy te
pozwalajg zintegrowa¢ zakupy produktéw dokonane na
cafym swiecie.

Niewielkie réznice w poszczegdlnych krajach

Akuna dazy do tego, aby warunki handlowe we wszystkich
krajach byty ujednolicone. Nie zawsze jest to mozliwe, a
przeszkode stanowia przepisy prawne i warunki rynkowe
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IX. Biznes miedzynarodowy

poszczegdinych panstw. Jezeli chcesz otrzymac szczegdtowe
informacje, dotyczace dziatalnosci na terenie danego kraju,
skontaktuj sie z jego macierzystym biurem.

Miedzynarodowa waznosé Twojej umowy

Twoje cztonkostwo w systemie znizek oraz osiggnieta pozycja
sa uznawane za prawnie obowigzujgce na terenie kazdego
kraju, w ktérym znajduje sie biuro firmy Akuna. Oznacza to, ze
w tych krajach mozesz korzysta¢ ze swych nabytych praw i
przywilejow. Nie zapomnij jednak, Zze masz pewne obowigzki,
do ktdrych musisz sie stosowac.

Zasady biznesu miedzynarodowego

Zawarcie umowy miedzynarodowej

Chcac zawrze¢ umowe z nowym partnerem handlowym
w innym panstwie, skorzystaj z odpowiedniego druku
tam obowigzujacego. Umowy dystrybucyjne rdznig sie
w poszczegdinych krajach, co wynika z rdznorodnosci
przepiséw tam obowigzujgcych. Umowa zawarta na innym
formularzu niz obowigzujgcy w danym kraju jest niewazna.
Podpisang umowe mozesz oddac osobiscie lub przesta¢ do
macierzystego biura w kraju nowego dystrybutora.

Zamawianie towaru

Towar przeznaczony do dystrybucji mozesz zamdowic
tylko w macierzystym biurze paristwa, w ktorym chcesz
go rozprowadza¢. Informacje o sposobie i logistycznych
rozwigzaniach sktadania zamdwier uzyskasz w biurze kraju,
w ktdrym chcesz je zrealizowac. Jezeli Twdj dystrybutor
jest obcokrajowcem, ktdry nie osiagnat jeszcze pozycji
menedzerskiej, moze zamowic towar samodzielnie.

Przewozenie towaru poza granice panstwa

Wywozenie towaru, w celu dalszej odsprzedazy, poza granice
panstwa, w ktdrym zostat on zakupiony, jest sprzeczne
z obowiazujgcymi warunkami wspotpracy, do przestrzegania
ktérych zostales zobowigzany przy podpisaniu umowy.
Wyjatkiem jest sytuacja, w ktdrej jedno biuro obstuguje kilka
panstw réwnoczesnie.

Punkty za zagraniczne zakupy

Punkty z Twoich zakupdw, dokonanych poza granicami
kraju, w ktdrym podpisates umowe, doliczane sa do Twojego
zakupu wtasnego.

Informacje o pracy sieci zagranicznej
Obroty sieci zagranicznej mozna sprawdza¢ na biezgco za
posrednictwem strony internetowey.

Prowizje z zagranicy

Wszystkie  nalezne  Ci prowizje zagraniczne,  ktdre
powinienes otrzymac, zostang uwzglednione w tzw. bilansie
miedzynarodowym, otrzymanym poczta.
W  biznesie  miedzynarodowym
obowiazujg nastepujgce zasady:

w naszej firmie

. Wsparcie dystrybutorskie

Chcac pomdc Ci w pracy i dazeniu do wytyczonego celu,
firma Akuna stara sie stworzy¢ jak najlepsze warunki
Twojego rozwoju. Sa nimi: korzystne warunki umowy,
uproszczone czynnosci administracyjne oraz
odpowiedni przeptyw informacji. Firma tworzy
szereg srodkdw i narzedzi, ktére maja na celu
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1. Zasada niezmiennos$ci planu marketingowego

Plan marketingowy jest wigzacy dla wszystkich paristw,
w ktdrych firma Akuna ma swoje siedziby (prowizje, znizki
itp.).

2. Zasada przynaleznosci do biura narodowego
Dystrybutor kieruje sie zarzadzeniami biura okreslonej
centrali narodowej. Kryteria przynaleznosci do okreslonej
centrali narodowej: miejsce statego zamieszkania, miejsce
prowadzenia dziafalnosci gospodarczej, miejsce odbierania
prowizji za dziatalnos¢ dystrybucyjna.

3. Zasada ,,Sponsor za granica*“

Jezeli Twdj dystrybutor jest poza granicami kraju i nie osiagnat
jeszcze pozycji menedzerskiej, moze on na odpowiednim
upuscie ztozy¢ zamdwienie bezposrednio w biurze danego
paristva. Nie zapomnij poinformowac odpowiedniego
biura o wysokosci znizki Twojego dystrybutora. Jezeli nie
poinformujesz o przystugujagcej Twojemu dystrybutorowi
znizce, dana centrala przyzna znizke, ktdra zgtosit dystrybutor.
Zysk wynikajacy z réznicy upustéw zawarty zostanie w tzw.
bilansie miedzynarodowym.

4. Przerejestrowanie umowy

Jezeli zmienisz kraj dotychczasowego zamieszkania, zwrd¢
sie w formie pisemnej o przerejestrowanie umowy, dofgcz
rowniez ksero swojej deklaracji. Prosbe te nalezy wysta¢
do biura w paristwie, do ktdrego chcesz, zeby zostata ona
przerejestrowana.

W tresci nalezy zawrze¢ informacje o numerze umowy
dystrybucyjnej, miejscu statego zameldowania i adresie
korespondencyjnym. W rezultacie bedziesz posiadat ten sam
numer umowy. Po dokonaniu przerejestrowania dystrybutor
uczestniczy we wszystkich promocjach i konkursach
oferowanych przez biuro firmy Akuna danego kraju.
Ponadto prowizje otrzymuje z biura, do ktdrego nastapito
przerejestrowanie.

5. Zasada nominacji (awans)

Nominacji lub ponowienia opfaty menedzerskiej nalezy
dokonywac, korzystajac z formularzy obowiazujacych w
danym kraju.

Nominacji na pozycje Lidera nalezy dokona¢ w oparciu
0 ilo$¢ punktdw uzyskanych z zakupu produktdw w paristwie,
w ktdrym nominacja ma zostac przeprowadzona.

6. Ceny

Ceny produktdéw i ustug nie sg ujednolicone we wszystkich
krajach. Rdznice spowodowane sg wieloma czynnikami,
np.: réznicami kursu walut, réznymi stawkami podatkowymi,
opfatami celnymi i opfatami dotyczacymi importu towaru,
cenami usfug oferowanych przez dostawcow (transport, ceny
przesytek itp.). W zwigzku z ciggfymi wahaniami rynkowymi
cena moze ulec zmianie.

utatwienie Ci procesu pozyskiwania nowych klientow.
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Srodki i narzedzia wsparcia dystrybutorskiego

. Wsparcie dystrybutorskie

Programy ksztatcace

Pomocne w pracy beda roznego rodzaju Srodki, do ktérych
zaliczamy:

* materiafy reklamowe,
* programy ksztafcace,
* informacje z zycia firmy i zakresu jej dziatalnosci,
* promocje, konkursy i programy motywacyjne,
* wsparcie dystrybutordw,
* organizowanie szkoleri i imprez integracyjnych,
* mozliwos¢ wiasnej reklamy i promocji.
Wykorzystanie wjw Srodkdéw poszerza Twoje horyzonty,

pomaga w pracy i pozyskiwaniu nowych klientow oraz
umozliwia przekazanie fachowej wiedzy.

Materiaty reklamowe

Druki firmowe

Niezbedne druki firmowe dostepne sa na naszej Sstronie
www.akuna.net. Firma nie wyraza zgody na wykorzystywanie
jej znaku firmowego oraz towarowego na innych materiatach
niz dostepne, bez wczesniejszej akceptacji kierownictwa
firmy Akuna.

Ulotki podstawowe

W biurze mozesz naby¢ ulotke, w ktdrej zawarte sa
informacje dotyczace skiadu i dziatania substancji znaj-
dujacych sie w produkcie. Dostepna jest rdwniez ulotka,
w ktdrej znajduje sie plan marketingowy i informacje
dotyczace wspdtpracy z firma Akuna.

Ulotki okolicznosciowe

Firma tworzy i wydaje ulotki okolicznosciowe, w ktdrych
opisane sa informacje i korzysci wynikajace z oferowanych
promocji i konkurséw.

Broszury

Broszury informacyjne przedstawiajg szczegdtowe informacje
o produktach, mozliwosciach i oferowanych ustugach. Moga
mie¢ réwniez tres¢ edukacyjna.

Czasopisma firmowe

Czasopisma ,Zdrowie i Sukces®, ,Zdrowie i Sukces -
wydanie specjalne” i ,Zdrowy Biznes* prezentuja aktualne
informacje o doswiadczeniach klientdw i fachowcdw z
naszymi produktami. Przedstawiaja rdwniez doswiadczenia
handlowe dystrybutordéw, ktdrzy osiagneli sukces. Oprdcz
tego petnia funkcje ksztatcaca i spoteczna.

Strona internetowa

Firma posiada swoja strone internetowa, na kidrej
zamieszczone sa informacje dotyczace firmy, produktow,
promocji itp. Strony internetowe stuza zaréwno reklamie, jak
i prawidtowej komunikacji miedzy firmg a dystrybutorami.
Proponujemy Ci skorzysta¢ réwniez z forum dyskusyjnego,
na ktdrym zasiegniesz informacji i znajdziesz odpowiedzi na
wiele nurtujacych Cie pytan.
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Wyktady i warsztaty

Firma regularnie organizuje wyktady i seminaria, poswig-
cone problematyce fachowej wiedzy o produktach, ich
Skiadzie i dziataniu. Wykiady prowadza czfonkowie Rady
Naukowej firmy Akuna, ktdrzy brali udziat w wytwarzaniu
produktu, menedzerowie firmy na wysokich pozycjach, jak
réwniez zaproszeni lekarze i eksperci w dziedzinie zdrowego
odzywiania.

Informacje

Informacje o pracy sieci zagranicznej
Obroty sieci zagranicznej mozna sprawdzac na biezaco za
posrednictwem strony internetowey.

Informacje handlowe

W zwigzku ze specyficzna dziatalnoscig firmy Ty i kazdy
sponsor zobowigzani  jestescie przekaza¢ wszystkie
informacje w swojej strukturze.

Informacje ogdlne i fachowe

Firma przekazuje niezbedne informacje za posred-
nictwem wszystkich dostepnych srodkow, a naleza do
nich: strona internetowa, Szkolenia, czasopisma firmowe
oraz ulotki okolicznosciowe. Ukazuja sie tam aktualne
informacje branzowe, reportaze, ciekawostki oraz nowosci
proponowane przez firme.

Dodatkowe informacje

Chcac zasiegna¢ dodatkowych informacji o produktach,
ich skfadzie czy dziafaniu, wyslij wiadomosc¢ e-mail z
zapytaniem bezposrednio do biura w Kanadzie. Informacje
0 cenach, znizkach, warunkach wspdfpracy i aktualnosciach
uzyskasz w siedzibie biura. Jednak wiekszos¢ informacji
uzyskasz u swojego sponsora, on takze zobowigzany jest do
przekazywania wszelkich informacji swoim dystrybutorom.

Programy i konkursy motywacyjne

Firma organizuje konkursy i promocje dla wszystkich
dystrybutordw, ich kryteria i warunki zostaja przedstawione
w  aktualnosciach na stronie internetowej. Akuna
przygotowuje dla swoich dystrybutordw cafy szereg
programow motywacyjnych. Jednym z nich jest Program
Benefit, w ktdrym dystrybutorzy za spetnienie okreslonych
warunkéw moga Sskorzysta¢é z promocyjnego zakupu
samochodu czy tez zatozenia Karty euroShell. Aktywnym
dystrybutorom, ktdrzy spetniaja okreslone warunki, firma
udziela dofinansowania na spfate rat leasingowych
samochoddw osobowych itp.

Wsparcie dziatalnosci dystrybucyjnej

Kierownictwo i Zarzad firmy Akuna regularnie biorg udziat we
wszystkich wazniejszych spotkaniach menedzerskich oraz
posiedzeniach Akuna VIP Club. Informuja oni dystrybutorow
0 aktualnej dziatalnosci firmy i odpowiadaja na ich pytania,
sugestie. Wszyscy sponsorzy sumiennie i dokfadnie
prowadzag szkolenia nowych partnerdw, oferujac pomoc przy
rozwigzywaniu nurtujacych ich problemdw. Wielu sponsoréw
ogfasza wiasne konkursy, w ktdrych otrzyma¢ mozna bardzo
atrakcyjne nagrody.
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I. Sprzedajacy

Akuna Polska Sp. z o.0., zwana dalej Firma, sprzedaje
produkty ~ wylacznie za  posrednictwem  nigzaleznych
Dystrybutordw lub korzystajac z programu ,MOJ KLIENT,
Akuna i Ja”.

Obow:azkl Sprzedajacego
Firma zobowiagzuje sie w maksymalnym stopniu dazyc
do dostarczania wszystkich produktow i materiatldw
zamowionych przez Dystrybutora.

2. Firma oswiadcza, iz waznosc¢ deklaracjilumowy nastepuje
w momencie zarejestrowania jej w bazie danych Firmy.

3. Firma zobowigzuje sie do przetwarzania danych
osobowych zgodnie z ustawg o ochronie danych
osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 roku wytacznie w
celu prowadzenia dziatann zwigzanych z marketingiem
bezposrednim wiasnych produktow i ustug. Dane beda
przekazywane innym Dystrybutorom Firmy (w gdrnej
linii sponsorowania) oraz za granice do pozostatych
oddziatdw Firmy.

4. Firma zobowigzuje sie do udzielania Dystrybutorowi rad
i pomocy przy budowie jego organizacji. W szczegdinosci
bedzie wspiera¢ Dystrybutora poprzez udostepnienie
materiatdw marketingowych.

5. Firma zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian
w opisie asortymentu, cenach produktdw, zasadach
postepowania i warunkach umowy, fgcznie ze zmianami
w strategii marketingowej, planie marketingowym
oraz materiatach pisemnych. Zmiany moga zostac
ogfoszone w formie ogdlnie obowiazujgcej informacji za
posrednictwem drukdw Firmy lub witryny internetowej
www.akuna.pl.

6. Firma zobowiazuje sie dostarcza¢ produkty nalezytej
jakosci, posiadajace atesty przewidziane w odpowiednich
przepisach.

7. Firma zobowigzuje sie wypfacac Dystrybutorowi wszystkie
premie, do otrzymania ktdrych nabyt on prawo, zgodnie
z planem marketingowym Firmy.

Il. Dystrybutor

Poprzez Dystrybutora rozumie sie osobe fizyczng, ktdra
zawarfa umowe z Firma, a Firma taka umowe zatwierdzita
i zarejestrowata.

Obowiazki Dystrybutora

Dystrybutor zobowigzuje sie do:

1. Sprzedazy produktéw na rachunek wilasny oraz
oswiadcza, Ze bedzie spetniat wszystkie wymogi prawne
podczas prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Bedzie
réwniez przestrzegat ogdlnie przyjetych zasad sprzedazy
sieciowej, przede wszystkim dotrzymujgc cen sprzedazy
w systemie znizek Firmy, cen obowigzujacych dla
klientow.

2. Nieodsprzedawania produktdw Firmy do hurtowni, aptek,
sklepow, gabinetdw itp. w celu ich dalszej dystrybucji
poza Systemem sprzedazy Firmy, jezeli te podmioty
nie posiadaja zawartych umow z Firma. Zakaz ten
dotyczy  rowniez odsprzedawania produktow Firmy
na targowiskach, gietdach i aukcjach, wliczajac
w to media oraz narzedzia wirtualne.

3. Niedostarczania produktdw Firmy osobom postronnym
w celu ich dalszej dystrybuciji.
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4. Kupowania produktéw wyfacznie od Firmy albo za
posrednictwem osoby wprowadzajgcej (sponsora).
Dbania o dobre imie Firmy i utrzymywania dobrze
funkcjonujacej sieci Dystrybutorow.

5. Przekazywania w niezmienionej formie wszystkich

otrzymanych od sponsora informacji, dotyczacych
produktu oraz systemu sprzedazy.
6. Niepodejmowania  dziatari ~ noszacych  znamiona

nieuczciwej konkurencji, skierowanych przeciwko innym
Dystrybutorom.

7. Realizowania polityki handlowej Firmy na terenie Polski i
poza jej granicami.

8. Zapewnienia wfasciwego wyszkolenia nowo pozyskanym
przez siebie Dystrybutorom, aby mogli oni wiasciwie
reprezentowac interesy Firmy w kontaktach z odbiorcami
Jej produktow.

9. Wystepowania wobec 0sdb trzecich jako niezalezny
Dystrybutor, bez stwarzania jakichkolwiek pozordw, jakoby
byt wspdinikiem, cztonkiem zarzadu, petnomocnikiem lub
pracownikiem Firmy.

10. Dziatania we wifasnym

imieniu, na wifasny koszt

i ryzyko, bez obcigzania Firmy kosztami, Stratami
i zobowigzaniami.
11. Przestrzegania przepisdw prawa, w tym prawa

podatkowego oraz zobowigzan w zakresie ubezpieczen
spofecznych.

12. Niewprowadzania zadnych zmian w produktach Firmy i
na ich opakowaniach, a w szczegdlnosci nie wolno mu
przerabiac, usuwac lub fatszowac numerow seryjnych i
znakdw identyfikacyjnych stosowanych na produktach.

13. Prezentowania i reklamowania produktéw z wyko-
rzystaniem tylko informacji podanych w oficjalnych
materiatach  reklamowych  Firmy.  Nieprezentowania
i niereklamowania produktow jako lekdw oraz do
nieprzypisywania im wiasciwosci, ktdrych nie posiadaja.

lll. Postanowienia ogdine

1. Przeniesienie licencji dystrybutorskiej jest mozliwe
jedynie za zgoda firmy - tylko w przypadku Smierci, Slubu,
dtugotrwatej choroby lub niemoznosci wykonywania
dziafalnosci.

2. Dystrybutor, ktdry odstapi od umowy z Firma, moze
zawrze¢ nowa umowe po upfywie 12 miesiecy od daty
wypowiedzenia poprzedniej.

3. Okres wypowiedzenia umowy wynosi 3 miesigce, w
tym czasie Dystrybutor moze dokonywac¢ zakupdw i
dystrybucji, nie moze jednak zawiera¢ umow.

4. Dystrybutor przyjmuje do wiadomosci, Zze nie ma
mozliwosci zmiany sponsora ani tez linii sponsorskiej.

5. W razie odstapienia od umowy wygasaja Dystrybutorowi
wszelkie prawa z niej wynikajace. W szczegdlnosci znizki
na produkty, pozycje i premie.

6. Dystrybutor nie moze wykorzystywac jakiejkolwiek formy
reklamy w mediach (radio, prasa, telewizja itp.) bez
zgody Firmy.

7. Jakakolwiek  dziatalnos¢  handlowa  Dystrybutora,
ktdra przekracza granice sprzedazy sieciowej MLM,
jak np. targi, wystawy i inne, podlega pisemnemu
zatwierdzeniu przez Firme. Firma zastrzega sobie prawo
do nieudzielenia tej zgody.
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8. Dystrybutor zobowigzuje sie do przestrzegania znakéw
towarowych, praw autorskich oraz innych praw do
wiasnosci intelektualnej, przystugujacych Firmie.

9. Firma nie zapewnia zadnemu Dystrybutorowi wytgcznosci
na danym terenie.

10. Dystrybutorzy moga odsprzedawac produkty Firmy
i sponsorowac inne osoby tylko i wylacznie w krajach,
gadzie firma Akuna prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza.

11. Dystrybutor i Firma zobowigzuja sie przestrzegac
niniejszego  Regulaminu wspdfpracy i postanowieri
umowy.

12. Firma zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian
w niniejszym Regulaminie wspofpracy.

13. Dystrybutor przyjmuje do wiadomosci, Zze w celu
kontroli sprzedazy produkty oznakowane sg kodem
identyfikacyjnym.

14. W przypadku niezadowolenia Klienta Dystrybutor jest
zobowigzany do tego, by szybko i etycznie rozpatrzy¢
reklamacje i podja¢ stosowne kroki, zmierzajace do
zaspokojenia oczekiwari Klienta. Jezeli Dystrybutor
nie moze spetni¢c wymagari Klienta, ma obowigzek
bezzwtocznego poinformowania o tym fakcie Firmy.

15. Naruszenie postanowieri zawartych w umowie oraz
Regulaminie  wspdfpracy  bedzie prowadzito do
wypowiedzenia umowy.

IV. Nieoficjalne strony internetowe

Jedyne oficjalne strony internetowe Firmy to
www.akuna.net
www.akuna.shop.pl
www.partnerakuna.pl
1. Dystrybutor nie moze tworzy¢ wilasnych stron
internetowych, ktdre promowatyby albo reklamowaty
Firme. Nie moze réwniez tworzy¢ stron internetowych,
ktére promuja go jako Dystrybutora Firmy. Warunek ten
nie ma zastosowania w przypadku, gdy Dystrybutor przy
tworzeniu strony spetni ponizsze warunki:

a) strony internetowe w swoich domenach nie zawierajg
nazw zastrzezonych dla Firmy, w tym Akuna, Alveo, Onyx,
Onyx Plus, Pinky, Mastervit;

b) strony internetowe nie przypominajg stron internetowych
Firmy lub nie sprawiaja wrazenia na odbiorcy, ze sg
powigzane albo zatwierdzone przez Firme;

c) na wszystkich stronach internetowych podana jest
informacja, Zze okreslony Dystrybutor jest niezaleznym
Dystrybutorem Firmy, a strona nie jest wfasnoscia Firmy
oraz ze Firma nie ponosi odpowiedzialnosci za informacje
podane na tych stronach;

d) strony internetowe nie zawieraja znakéw handlowych
Firmy (logo Firmy oraz logo produktdw), znaki nie zostaly
réwniez zmodyfikowane;

e) strony internetowe wykorzystuja takie zwroty jak:
Akuna Polska Sp z o. o. oraz nazwy produktéw tylko
w tekscie ciagtym;

f) strony internetowe nie zawieraja Zadnych opisow
doswiadczen zdrowotnych, ktdre nie zostaty sprawdzone
oraz pisemnie potwierdzone przez Firme;

g)strony  internetowe  nie  zawierajg
o innych systemach MLM oraz ich produktach;

informacji
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h) strony internetowe nie wykorzystuja znakéw firmowych
Firmy do jakiejkolwiek aktywnosci w innych systemach
MLM;

Firma nie ponosi odpowiedzialnoSci za dziafanie takich
stron internetowych.

V. Wizytowki

Firma moze dla Dystrybutora, za optata okreslona w cenniku,

wykonac oficjalne wizytdwki, zgodnie z obowigzujacym

wzorem w Firmie.

1. Dystrybutor nie moze tworzy¢ wtasnych wizytdwek, ktdore
przedstawiaja go jako Dystrybutora Firmy. Zapis ten nie
obowiazuje w przypadku, gdy Dystrybutor spetni ponizsze
warunki:

a) wizytdwka wyraznie wskazuje, Ze jest on niezaleznym
Dystrybutorem Firmy;

b) wizytdwki nie zawieraja logo Firmy (nazwy produktdw),
wizerunkéw produktéw réwniez w formie zmienionej.
Wizytowki moga wykorzystywac takie zwroty jak: Akuna
Polska Sp z 0. 0. oraz nazwy produktdw tylko w tekscie
ciggtym;

c) wizytowki zawierajg informacje prawdziwe oraz zgodne
Z prawem.

Firma zobowigzana jest do wyjasnienia watpliwosci
w  zrozumieniu postanowieri  niniejszego  Regulaminu
wspotpracy.

Firma sprzedaje produkty wylacznie za posrednictwem
niezaleznych Dystrybutoréw lub korzystajac z programu
,MOJ KLIENT, Akuna i Ja”.
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